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Ser 1° lugar do ranking é ser especial
para os nossos clientes
Conhega nossos diferenciais e servigos de Transportes.

| DIFERENCIAIS

* Equipe técnica altamente especializada.
* Gerentes de Negocios especializados e exclusivos

* A maior equipe propria de especialistas em Prevengao e Gerenciamento
de Riscos do mercado

« Central de Monitoramento de Cargas (Sompo Services)

* Coberturas sob medida e taxas adequadas as necessidades e aos riscos de cada empresa
* Desenvolvimento de propostas diferenciadas e complexas (tailor made)

* Know how e reconhecida tradi¢gdo no ramo de Transportes

« Agilidade e alta capacidade no atendimento e liquidagao de sinistros

* Equipe de T.| dedicada

SERVICOS

| « Solicitag@o de Cotagao e Transmissao de Propostas através do Portal do Corretor

» Comunicagao dos embarques através de meios eletronicos para segurados com grande
volume de embarques, com integragao sistémica

* Disponibilizac¢ao de prévia de faturamento no Portal do Corretor com possibilidade de
efetivagao e programagao de vencimento na ponta

« Emissao online de Certificados

* Emissao de Carta de DDR com certificacao digital

« Central Propria de 0800 para atendimento a Sinistros em todo o territério nacional

« Consultoria e Assessoria aos Corretores e Segurados na prevengao e controle de riscos

« Assisténcia nos pontos de carga e descarga de mercadorias nos principais portos do Brasil
e no exterior

* Rede ampla de vistoriadores no exterior
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ESPECIFICAGAO ANEXA A COTAGAO N° 202600862789 / 1

RAMO: RC-DC DATA DA COTAGAO: 30/07/2026
PROPONENTE: HMB TRANSPORTES LTDA

CNPJ: 36.039.218/0001-05

CORRETOR: (998736) BRADO C A E SEG

FILIAL: PARANu

DETALHAMENTO DO SEGURO CONTRATADO
1 - Coberturas Contratadas:

1.1. Cobertura Basica:
CONDICOES GERAIS SEGURO RC-DC.
1.2. Cobertura(s) Adicional(is) e/ou Clausula(s) Especifica(s):

N° 104 - CLAUSULA ESPECIFICA PARA TRANSPORTE DE CONTEINERES OU LIFT-VAN
N° 109 - CLAUSULA ESPECIFICA PARA GERENCIAMENTO DE RISCO
N° 114 - CLAUSULA ESPECIFICA DE PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURADO (POS)

N° 115 - CLAUSULA ESPECIFICA DE EXCLUSAO DE ARMAS QUIMICAS, BIOLOGICAS,
BIOQUIMICAS, ELETROMAGNETICAS E DE ATAQUE CIBERNETICO.

N° 116 - CLAUSULA ESPECIFICA DE EXCLUSAO DE DOENCAS TRANSMISSIVEIS —
CARGA (JCC2020-011, DE 17/04/2020)

N° 117 - CLAUSULA ESPECIFICA DE EXCLUSAO DE CORONAVIRUS (LMA5395, DE
09/04/2020)

N° 121 - CLAUSULA ESPECIFICA PARA PREMIO MINIMO MENSAL (COM OU SEM
MOVIMENTACAO DE EMBARQUES)

N° 132 - CLAUSULA ESPECIFICA PARA PERMANENCIA DE BENS OU MERCADORIAS
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CARREGADOS NO VEICULO TRANSPORTADOR EM DEPOSITOS OU LOCAIS
PERTENCENTES A TRANSPORTADORES SUBCONTRATADOS PELO SEGURADO

2 - Limite(s) Maximo(s) de Garantia:

2.1. Para o(s) transportes de bens ou mercadorias:

R$ 2.000.000,00 (dois milhdes de reais): Bens e/ou Mercadorias.

R$ 2.000.000,00 (dois milhoes de reais), para Maquinas e Equipamentos Industriais.

R$ 500.000,00 (quinhentos mil reais) Para todos os embarques de mercadorias com origem
e/ou destino na regido Metropolitana do Estado do Rio de Janeiro.

R$ 300.000,00 (trezentos mil reais): N° 104 - CLAUSULA ESPECIFICA PARA TRANSPORTE
DE CONTEINERES OU LIFT-VAN.

3 - Taxas:
3.1. Taxa Basica de 0.04%.

4 - Prémio Minimo Mensal:

4.1. R$ 750,00 (setecentos e cinquenta reais) - Aplicavel quando o prémio apurado nas
averbagdes ndo atingir o minimo estabelecido ou quando ndo houver a movimentagdo de
embarques, de acordo com o disposto na Clausula Especifica para Prémio Minimo Mensal
(Com ou Sem Movimentagdo de Embarques) n® 121.

OBJETO DO SEGURO

Garantir ao Segurado, até o valor da Importadncia Segurada, o pagamento das reparagoes
pecuniarias, pelas quais, por disposicao de lei, o segurado for responsavel, em virtude de
perdas ou danos materiais sofridos pelos bens ou mercadorias pertencentes a terceiros, que Ihe
tenham sido entregues para transporte, por rodovia, no territério nacional brasileiro, contra
conhecimento de transporte rodoviario de carga ou ainda outro documento fiscal equivalente.

O pagamento das reparacdes pecuniarias de que trata esta clausula, sera feito, pela
Seguradora, diretamente ao terceiro proprietario dos bens ou mercadorias, com ciéncia do
Segurado.

Neste contrato o Segurado é, exclusivamente, o Transportador Rodoviario de Carga,
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devidamente registrado e ativo no Registro Nacional de Transportadores Rodoviarios de
Carga (RNTRC), da Agéncia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT).

O Segurado, nos termos da Lei e normas aplicaveis tem ciéncia inequivoca de que a
presente apdlice de seguros é unica para as coberturas de Responsabilidade Civil do
Transportador Rodoviario Por Desaparecimento de Carga - RC-DC a qual estara vinculada
ao seu RNTRC, sendo expressamente vedada a contratacao de apdlice igual ou
semelhante para as mesmas coberturas aqui estabelecidas.

FILIAL(IS) DO SEGURADO

As coberturas contratadas nesta apodlice estendem-se, automaticamente, para todas as filiais do
segurado.

BENS OU MERCADORIAS NAO COMPREENDIDOS NO SEGURO

1. De conformidade com o disposto na Clausula 8% - Bens ou Mercadorias Nao
Compreendidos no Seguro, das Condi¢coes Gerais, nao estao compreendidos no presente
seguro, em hipétese alguma, os seguintes bens ou mercadorias:

a) o veiculo transportador;

b) apdlices, bilhetes de loteria, cartdoes de crédito, cartdoes telefonicos e cartdoes de
estacionamento em geral;

c) agoes, cheques, contas, comprovantes de débitos, conhecimentos, ordens de
pagamento, saques, e dinheiro, em moeda ou papel;

d) diamantes industriais, documentos e obrigagdes de qualquer espécie, e escrituras;

e) joias, pérolas em geral, pedras preciosas ou semipreciosas, metais preciosos e
semipreciosos e suas ligas (trabalhadas ou ndo), notas e notas promissorias;

f) registros, titulos, selos e estampilhas;
g) talées de cheque, vales-alimentagao, vale-refeicao e similares;
h) cargas radioativas e cargas nucleares;

i) outros bens ou mercadorias expressamente indicados na especificagao da apodlice
como nao compreendidos no seguro;
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j) asbestos (puro ou de produtos feitos inteiramente de amianto);

I) tintas a base de chumbo.

2. Além das exclusoées previstas acima, nao estdo compreendidos pelo presente seguro
os seguintes bens ou mercadorias:

» Algodao em geral;

« Aparelhos de telefonia celular, suas partes, pecas e acessorios;

o Armas, Municdes e Explosivos;

- Bagagem;

» Café em graos ou beneficiado;

e Charque e Carnes em Geral (qualquer origem animal, inclusive pescados);

 Cigarros, Matéria prima de para cigarro, tabaco, fumo, papel para cigarro e filtros;

o Combustivel;

« Computadores em Geral, Notebooks, Ultrabooks, Desktops, Tablets, Teclados,
Monitores, CPU, Processadores, Memérias, Kit Multimidia, Jogos e Semelhantes,
Demais Periféricos e Demais Partes e Pecas destes produtos;

» Defensivos agricolas;

« Estanho, Niquel;

» Farinha de peixe;

e Granito e Marmore;

e Ladrilhos e Lougas;

o Lampadas (reatores, luminarias e periféricos);

» Medicamentos em geral (de uso humano e/ou veterinario, inclusive vacinas;

e Obras de Arte e/ou Antiguidades;

« Painel e Placa Solar, Gerador/Conversor Solar e Micro inversores e suas partes e
pecas;

« Porcelanas, Pisos / Azulejos Ceramicas;

e Produtos Eletronicos, Eletroeletronicos e Jogos e consoles de video game em geral,
inclusive componentes, partes e pe¢as (ndao incluso produtos de uso exclusivo da
industria).

» Relégios;

e Veiculos de colecionador;

e Veiculos Automotores, inclusive Motocicletas;

« Vitaminas e suplementos alimentares.

3. Bens ou mercadorias descritos na Clausula 9 - COBERTURA DE BENS OU
MERCADORIAS SUJEITOS A CONDICOES PROPRIAS, das Condicoes Gerais deste
Seguro, exceto se contratada e ratificada na apélice a Clausula Especifica
correspondente.

4. Bens ou mercadorias transportados em veiculos de passeio e/ou outros veiculos nao

Cantral de Atendimento - Capltals e Regibes Metropolitanas: (011) 3460-8000 - Demals Localidades: 0800 77 00 178 - Ouvidoria: 0800 77 00 187

Disque Dendncia; 0800 775 3548 - SAC (Informagdes, Cancelamentos & Rectamagbes): 0800 77 00 164
Deficlente Auditivo & de Fala: formuldrio disponivel am vavw.sompo.com.br/atendimento/sac | Site: weav.sompo.com.br

Pag. 4 de 31



—

& SOMPO

destinados ao transporte rodoviario de carga.

RISCOS COBERTOS

1. Cobertura Basica:

1.1. De conformidade com o disposto na Clausula 62 - Riscos Cobertos, das Condi¢cdes Gerais
deste seguro, estdo cobertos pelo presente seguro as perdas e/ou os danos materiais sofridos
pelos bens ou mercadorias pertencentes a terceiros, causados exclusivamente por:

a) Desaparecimento parcial ou total da carga em decorréncia de roubo, de furto simples ou
qualificado, de apropriacdo indébita, de estelionato e de extorsdao simples ou mediante
sequestro durante o transito, ainda que o delito tenha sido praticado durante viagem fluvial
complementar a viagem rodoviaria;

b) Desaparecimento, em decorréncia de roubo, de furto simples ou qualificado, de apropriagéao
indébita, de estelionato e de extorsao simples ou mediante sequestro, de bens ou mercadorias
carregados nos veiculos transportadores, enquanto estacionados no interior de depdsitos ou da
area do terreno onde estiverem localizados os depdsitos do segurado, ou sob seu controle ou
administracao, desde que tais depodsitos tenham sido, previamente, relacionados na apdlice e
que sejam observadas, cumulativamente, as seguintes condic¢des:

b.1.) os bens ou mercadorias carregadas estejam acompanhados do respectivo conhecimento
de transporte rodoviario de carga ou de outro documento fiscal equivalente; e

b.2.) os referidos bens ou mercadorias ndo tenham permanecido no depdsito por mais de 15
(quinze) dias corridos, contados da data de entrada naqueles depédsitos, armazéns ou patios;

b.3.) cumprimento de todas as exigéncias protecionais previstas no item Gerenciamento de
Riscos, constante da especificagcao da apolice ou em documento proprio apartado.

¢) Roubo praticado durante viagem fluvial complementar a viagem rodoviaria em que ocorra o
desaparecimento total ou parcial da carga, concomitantemente ou ndo com o do veiculo
embarcado; ou

1.2. A garantia ndo abrange os bens ou mercadorias localizadas nos depésitos do
segurado, ou sob seu controle ou administragao, que ainda nao tenham sido carregados
nos veiculos transportadores, exceto se contratada a cobertura adicional n° 01, prevista
neste seguro para garantia do referido risco.

1.3. A cobertura concedida por esta apdlice estende-se aos percursos urbanos e suburbanos de
coletas e entregas dos bens ou mercadorias, efetuadas pelo Segurado, quando
complementares a viagem principal, desde que comprovado por documento fiscal do
embarcador ou pela minuta de despacho.

1.4. Despesas de Contengao e Salvamento
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1.4.1. Serdo reembolsaveis ainda as despesas efetuadas pelo Segurado com socorro e
salvamento, transbordo, armazenagem, guarda, reembalagem e outras necessarias e uteis para
evitar a ocorréncia ou salvaguardar os bens ou mercadorias, durante e/ou apds a ocorréncia de
sinistro coberto por esta apdlice, até o Limite Maximo de Indenizagcao de R$ 50.000,00
(cinquenta mil reais) por veiculo viagem, por comboio rodoviario ou por acumulo, observadas
as seguintes disposigdes:

a) Nao constituem despesas de contengdo e/ou salvamento e, portanto, nao serao
indenizadas, em qualquer hipoétese, despesas realizadas com prevencao ordinaria de
sinistros em relagao a bens, instalacoes e interesses segurados, incluida qualquer
espécie de manutengao, seguranga, conserto, renovac¢ao, reforma, substituicao
preventiva, ampliacao e outras afins que seriam executadas independentemente da
ocorréncia do sinistro e/ou de sua ameaga;

b) Nao serao indenizadas despesas com medidas notoriamente inadequadas ou
desproporcionais, observada a garantia contratada para o tipo de sinistro iminente ou
verificado.

1.4.2. Correrao exclusivamente por conta do segurado as despesas efetuadas para a
contengao e/ou salvamento de sinistros relativos a riscos nao cobertos por esta apdlice.

2. Coberturas Adicionais:

Em conjunto com as coberturas basicas acima, este seguro também se estendera a indenizar
perdas e/ou danos materiais resultante de um dos riscos cobertos, pela(s) Cobertura(s)
adicional(is) prevista(s) no tépico 'Detalhamento do Seguro’ Contratado desta apdlice.

3. Clausulas Especificas:

Conforme prevista(s) no tépico 'Detalhamento do Seguro Contratado' desta apdlice.

RELAGAO DOS DEPOSITOS

1. Depdsitos pertencentes ao Segurado - Matriz e Filial(is):

1.1. Fica dispensada a obrigatoriedade de relacionar os depdsitos pertencentes ao Segurado
(Matriz e Filial(is)) nesta apdlice.

2. Depésitos pertencentes a Terceiros (Transportadores Subcontratados)

2.1. Nos termos da Clausula Especifica n® 132, a cobertura prevista na alinea “b”, do item 1,
do tépico "Riscos Cobertos" desta apodlice, estende-se aos bens ou mercadorias carregados
no veiculo transportador, enquanto este estiver estacionado em locais pertencentes a
transportadores subcontratados pelo segurado.

2.2. Essa extensdao de cobertura esta condicionada ao cumprimento das exigéncias
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estabelecidas na referida alinea “b” e seus subitens, bem como as condi¢gdes descritas a
seguir, sob pena de perda do direito a indenizagao:

2.2.1. observancia da condicao de subcontrataciao prevista na Clausula 30 — Sub-
Rogacao, das Condi¢coes Gerais deste seguro;

2.2.2. comprovacgao, pelo segurado, de que o depdsito, armazém ou patio onde ocorrido o
Sinistro, na respectiva data, pertencera ao transportador subcontratado;

2.2.3. comprovagao, por meio de documento fiscal, da entrada do bem e/ou mercadoria no
respectivo depdsito, armazém e/ou patio, o qual devera conter a data e horario.

RISCOS NAO COBERTOS

De conformidade com o disposto na Clausula 72 - Riscos Nao Cobertos, das Condigoes
Gerais deste Seguro, a garantia desta apdlice nao se aplica quando o desaparecimento
total ou parcial da carga, mesmo que decorrente de risco coberto, estiver associado:

a) a dolo em ato praticado, exclusiva e comprovadamente, pelo Segurado ou beneficiario
do seguro, ou pelo representante de um ou de outro; se o Segurado for pessoa juridica, a
exclusao se aplica aos sécios controladores da empresa segurada, aos seus dirigentes e
administradores legais, aos beneficiarios, e também aos representantes de cada uma
destas pessoas;

b) ainda que parcialmente, a bens ou mercadorias contrabandeadas, roubadas ou
furtadas, ou ainda, cuja comercializagao e/ou embarque sejam proibidos ou ilicitos;

c) greves, lock-out, tumultos, motins, arruacas, desordens e quaisquer outras
perturbagoes da ordem publica;

d) ato terrorista, independente de seu propdsito, quando reconhecido como atentatério a
ordem publica pela autoridade competente;

e) a vias proibidas ao transito pelas autoridades competentes;

f) danos morais e lucros cessantes, decorrentes de qualquer causa.

COBERTURA PARA CONTEINERES OU LIFT-VAN

De conformidade com o disposto na Clausula Especifica para Transporte de Contéineres ou Lift-
Van n° 104, fica entendido e concordado que, em caso eventual sinistro, a indenizacado sera
procedida pela forma de reembolso ao transportador, bem como esta Seguradora nido se
responsabilizara por eventuais encargos ou tributos alfandegarios a titulo de nacionalizagdo ou
de outra situacao similar.
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A importancia segurada de cada contéiner devera corresponder ao valor de mercado e no
estado em que se encontre a ser declarado no Conhecimento de Transporte eletrénico (CT-e)
ou documento equivalente, constando inclusive o numero do container e marca
correspondentes.

Além dos riscos excluidos previstos na Clausula 72 - Riscos Nao Cobertos, das
Condicoes Gerais deste seguro, fica expressamente excluida a cobertura da
responsabilidade por:

a) quaisquer danos materiais provenientes direta ou indiretamente de:
a.1) Uso, desgaste ordinario e/ou deterioragao gradual dos contéineres, quando
recuperados e reparados.

b) quaisquer despesas provenientes direta ou indiretamente de:

b.1) Detencao do contéiner;

b.2) Devolugao do contéiner (entende-se por 'despesa da devolugao do contéiner’: o frete
e/ou quaisquer despesas similares ou despesas decorrentes da devolugao ao
proprietario);

b.3) Sobrestadia/Demurrage.

Fica entendido e acordado que o averbamento deve ser realizado para todos os embarques
envolvendo contéineres, na forma abaixo, sendo que a soma do valor da mercadoria e do valor
do contéiner ndo podera ultrapassar o Limite Maximo de Garantia da apdlice, uma vez que o
mesmo corresponde ao maximo de indenizagdo em caso de eventual sinistro:

a) para cobertura do 'Contéiner com Carga". o valor do contéiner constante do documento de
embarque deve ser somado ao valor da mercadoria;

b) para cobertura do 'Contéiner Vazio': deve ser averbado apenas o valor do contéiner
constante do documento de embarque.

COMECO E FIM DA COBERTURA

De conformidade com o disposto na Clausula 102- Comecgo e Fim da Cobertura, das Condicdes
Gerais deste Seguro, a cobertura dos riscos referentes ao transporte propriamente dito tém
inicio, observados os riscos cobertos, durante a vigéncia da presente apdlice e a partir do
momento em que 0s bens ou mercadorias sdo recebidos pelo transportador, no local de inicio
da viagem contratada, mediante conhecimento de transporte de rodoviario de carga ou minuta
de despacho devidamente preenchida e assinada, e termina quando s&o entregues ao
destinatario, no local de destino da mesma viagem, ou quando depositados em juizo, caso o
destinatario ndo seja encontrado.

O Segurado deve exigir que o destinatario confira, contrarrecibo, os bens ou mercadorias
entregues, sob pena de perda da garantia, em caso de reclamagoes posteriores,
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observado o disposto na Lei aplicavel.

Se, por circunstancia fora do controle do Segurado, o contrato de transporte vier a terminar num
local que ndo seja o do destino previsto no documento de transporte ou outro documento habil,
ou se a viagem de outro modo terminar antes da entrega da mercadoria, como previsto nesta
Clausula, o seguro também terminara, a menos que tal situagcdo seja imediatamente
comunicada a Seguradora mediante solicitagdo de continuagédo da cobertura, hipétese na qual o
seguro permanecera em vigor, sujeito ao pagamento de um prémio adicional exigido pela
Seguradora.

LIMITE MAXIMO DE GARANTIA

O Limite Maximo de Garantia por veiculo/viagem, comboio rodoviario ou acumulagao de bens
ou mercadorias em locais previstos por este seguro, fixado(s) no tépico 'Detalhamento do
Seguro Contratado', desta apdlice, representa o valor maximo indenizavel pela Seguradora em
um mesmo sinistro.

Notas:

1 - Consideram-se em comboio os veiculos que trafeguem na mesma rodovia, em mesmo
sentido, com distancia entre si inferior a 5 (cinco) quildmetros e/ou que tenham iniciado viagem
com diferenga de até 15 (quinze) minutos.

2 - Entende-se por um 'mesmo sinistro' o conjunto de perdas e danos materiais resultantes de
uma mesma ocorréncia prevista no topico Riscos Cobertos, desta apdlice, atingindo um mesmo
veiculo/viagem, ou um mesmo depdsito, armazém ou patios usados pelo Segurado.

Importante:

Nas operagdoes que ultrapassarem os limites acima estabelecidos, o Segurado obriga-se
a dar aviso, por escrito, a Seguradora, com antecipagcdao minima de 3 (trés) dias uteis,
contados da data de embarque.

A Seguradora devera se pronunciar, no prazo de até 3 (trés) dias uteis, apés o
recebimento da comunicagao, sobre a aceitagcao ou nao do risco proposto.

A auséncia de manifestacao, por escrito, da Seguradora, caracterizara a aceitagao tacita
do risco proposto.

Se o Segurado nao submeter o risco ou se a Seguradora nao aceita-lo, dentro dos prazos
estabelecidos acima, o embarque referente ao referido risco nao tera a cobertura
concedida por esta apdlice, ndo devendo, portanto, ser averbado na forma estabelecida
na Clausula 19? - Averbacgoes, das Condi¢coes Gerais deste Seguro.
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IMPORTANCIA SEGURADA

De conformidade com o disposto na Clausula 132 das Condigdes Gerais deste seguro, a
Importancia Segurada, por embarque, correspondera aos valores integrais de bens ou
mercadorias de acordo com as respectivas Notas Fiscais ou documento equivalente
declarados nos conhecimentos de transportes rodoviarios de Carga ou outros
documentos fiscais equivalentes, que sejam objetos das averbagées conforme disposto
no tépico Averbagoes, desta apdlice.

A garantia deste seguro prevalece até o valor da importancia segurada averbada previamente
ao inicio de cada viagem, respeitado o limite maximo de garantia por veiculo/acumulo previsto
nesta apdlice.

CONDIGOES DE TRANSPORTE

Em veiculos de propriedade do Segurado ou de terceiros, empregados habitualmente nos
transportes de bens ou mercadorias por rodovia, devidamente licenciados, em bom
estado de funcionamento e de conservacgao, providos de equipamento necessario a
adequada protecao da carga e respectivo transporte, de acordo com as leis e normas
aplicaveis.

Os motoristas deverao estar regularmente habilitados e, para todos os efeitos deste
contrato de seguro, serao considerados prepostos do Segurado.

TAXAS

Taxa Basica ou Taxa Unica:

A Taxa Basica ou Taxa Unica estabelecida no tépico 'Detalhamento do Seguro Contratado’,
desta apdlice, sera aplicada sobre o valor da importancia segurada constante no conhecimento
de embarque e declarada na averbacao.

Taxa(s) Adicional(is):
A(s) taxa(s) adicional(is) sera(ao) aplicada(s) conforme estabelecido(s) no tépico '
Detalhamento do Seguro Contratado’, desta apdlice.

PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURADO (POS)
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Fica entendido e concordado que sobre o valor da indenizagdo nos sinistros amparados, serao
aplicadas Participagao Obrigatéria do Segurado (POS) conforme segue:

1. EVENTOS NAO CONCOMITANTE COM O VEICULO TRANSPORTADOR:

1.1 Todo e qualquer sinistro coberto por esta apdlice ocorrido em qualquer regido (exceto
origem e destino na regiao metropolitana do estado do Rio de Janeiro) em que houver
perdas e danos decorrentes dos eventos, FURTO SIMPLES E/OU QUALIFICADO DE
APROPRIACAO INDEBITA, DE ESTELIONATO E DE EXTORSAO SIMPLES OU MEDIANTE
SEQUESTRO, desde que o desaparecimento parcial ou total da carga seja NAO
concomitantemente com o veiculo transportador (em transito ou em depdsito), ou caso o autor
do delito ndo tenha assumido o controle do veiculo, o segurado participara dos prejuizos
reclamados conforme estabelecido a seguir:

Mercadorias em transito:

*«10% (dez por cento) com minimo de R$ 10.000,00 (dez mil reais), quando a
viagem/embarque for realizada por motorista frota e/ou agregado;

«20% (vinte por cento) com minimo de R$ 20.000,00 (vinte mil reais), quando a
viagem/embarque for realizada por motorista auténomo.

Mercadorias em depésito:

¢ 20% (vinte por cento) com minimo de R$ 20.000,00 (vinte mil reais), quando o evento
ocorrer em depdsito.

2. EMBARQUES COM ORIGEM E/OU DESTINO NA REGIAO METROPOLITANA DO RIO DE
JANEIRO:

2.1 Em todo e qualquer sinistro coberto por esta apdlice, decorrente do transporte com
origem e/ou destino na regidao Metropolitana do Estado do Rio de Janeiro, o
Segurado participara dos prejuizos reclamados com o percentual de: 20% (vinte por cento)
com minimo de R$ 20.000,00 (vinte mil reais).

3. DEMAIS EVENTOS:

3.1 Todo e qualquer sinistro coberto por esta apodlice, concomitante com o veiculo
transportador (em transito ou em depdsito), exceto quando o sinistro for decorrente do
transporte com origem e/ou destino na regido Metropolitana do Estado do Rio de Janeiro, o
segurado participara dos prejuizos reclamados conforme estabelecido a seguir:

1° sinistro: Nao aplicavel
2° sinistro: 5.00%
3° sinistro em diante: 10.00%
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NOTAS:

1. Fica entendido e acordado que a Participagdo Obrigatdria descrita neste item foi validada em
comum acordo entre as partes, considerando o risco e operagdes de transportes envolvidas.

2. As participagdes obrigatdrias aqui estabelecidas serdo aplicadas cumulativamente com as
eventuais penalidades decorrentes do nao cumprimento das regras de gerenciamento de riscos.

3. As participacbes obrigatorias do segurado, conforme indicadas nos itens acima, serao
aplicadas ao valor do prejuizo indenizavel de cada reclamagao, de acordo com o disposto na
Clausula Especifica de Participacao Obrigatoria do Segurado (POS).

4. Em nenhuma hipoétese a Franquia ou Participacdo Obrigatéria do Segurado serao aplicaveis
as Despesas de Contengdo e Salvamento incorridas pelo Segurado para evitar ou minorar as
consequéncias de um Sinistro coberto por esta Apdlice.

OPERAGOES NO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

Fica entendido e acordado que, o Segurado esta obrigado a comunicar a
esta Seguradora, qualquer fato suscetivel de agravar o risco coberto, nao previsto
quando da aceitagdo deste seguro, seja com o inicio de embarques com origem e/ou
destino naregiao Metropolitana do Estado do Rio de Janeiro OU aumento de suas
operagoes nesse Estado.

A comunicagdo devera ocorrer, por escrito, com antecedéncia de 3 (trés) dias uteis,
antesdo inicio da viagem/operagao, para a devida analise quanto a aceitagao, ou nao, do
novo risco proposto.

CLAUSULA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

A cobertura securitaria fica condicionada ao cumprimento integral das regras de
Gerenciamento de Riscos (GR) aqui previstas pelo SEGURADO e por todos os
transportadores, prestadores e subcontratados envolvidos no transporte.

Todas as exigéncias aplicam-se a todos os embarques, considerando-se o valor total no
veiculo ou comboio, inclusive cargas néo seguradas pela SOMPO. O LMG da apdlice deve ser
respeitado; seu excesso implica perda do direito a indenizacdo das mercadorias cobertas.

CONDICOES DE GERENCIAMENTO DE RISCOS (REGRAS)

1. Regras
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A aplicagao das regras considera o valor total por veiculo/comboio e contempla faixas de valor,
mercadorias e regides conforme abaixo.

1.1. Para todos os embarques de mercadorias listadas abaixo (Especificas), com origem
e/ou destino em qualquer Regiao do Brasil, exceto a Regidao Metropolitana do Estado do
Rio de Janeiro (RMRJ):

Aco em geral, Aluminio em geral e Ferro em geral (bobinas, cabos, chapas, estrutura
metalicas, fios, folhas, lingotes, perfil, sucata, tarugos, tubos, vergalhdes etc.); Alcool etilico e
para fins medicinais/farmacéuticos; Artigos escolares e de papelaria; Artigos esportivos;
Autopecgas em geral (inclusive para motocicletas); Autorradio (Multimidias e radios em
geral); Balas, chicletes, chocolates e doces em geral; Bebidas em geral; Botijao de Gas
(vazio ou cheio), Brinquedos (exceto jogos e consoles de video game), Bicicletas e
Patinetes (partes, pecas e acessorios); Cabos de Fibra Optica; Calgados em Geral (ténis,
sapatos, chinelos, sandalias, solados, palmilhas, correias, entre outros); Cartuchos para
impressoras e copiadoras; Cobre; Confecgoes, Tecidos e Fios téxteis; Cosméticos,
Perfumes, Artigos de Perfumaria; Couro Cru, Wetblue (semi acabado) ou beneficiado;
Demais produtos alimenticios ndo constante nesta relagdo, inclusive embutidos;
Eletrodomésticos; Fechaduras e ferragens em geral; Ferramentas Manuais e/ou
elétricas (exemplos: furadeiras, serras elétricas, lixadeiras, entre outras); Fertilizantes; Fios
ou cabos elétricos e de telefonia; Fraldas descartaveis; Geradores e Transformadores em
geral (peso inferior a 500 kg), incluindo suas partes e pecas; Graos de qualquer tipo;
Instrumentos musicais; Kit Gas Veicular; Leite em po, Leite condensado, Leite UHT longa
vida; Ligas metalicas (que ja ndo estejam especificadas na tabela); Livros e revistas em
geral; Materiais de construgcao; Materiais elétricos, interruptores, fusiveis e semelhantes;
Molibdénio, Cassiterita, Ferro Vanadio e Nidbio de ferro em geral, Maquinas fotograficas
- Oleos comestiveis, 6leo degomado, 6leo vegetal e quaisquer outros tipos de éleo,
mesmo em sua forma bruta, destinado a Industria alimenticia; Oleos lubrificantes;
Papel qualquer tipo e resmas; Pilhas e baterias em geral (inclusive automotiva); Pneus e
camaras de ar; Polimeros em geral (Polietileno, Polipropileno, Poliestireno, Policloreto,
Poliuretano, Estireno, Policloreto e similares) e Resinas de PVC; Produtos de higiene e de
limpeza; Produtos o6pticos em geral; Produtos Quimicos (que ja ndo estejam
especificados nesta tabela); Produtos Siderurgicos; Rag¢ao Animal; Rolamentos em
geral; Produtos para Saude / Correlatos; Sementes em geral; TDI (Tolueno Di-lIsocianato)
e Didxido de Titanio; Tintas, Vernizes, Corantes, Pigmentos e Similares; Tolueno refinado,
silicio metalico; Tratores, Colheitadeiras, Empilhadeiras, Maquinas Agricolas
Automotrizes, Retroescavadeiras, Pas Carregadeiras, Implementos Agricolas,
Cultivadores Motorizados; Tubos e conexdes de PVC; Utensilios Domésticos (exceto
louga); Zinco em Geral (qualquer forma);

Tabela - Regras por Faixa de Valor
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i Superior a Superior a
Regra At R$ 200.000,00 até R$1.000.000,00
R$ 200.000,00 R$ 1.000.000,00 até
T R$ 2.000.000,00
Andlise de Perfil OBRIGATORIA OBRIGATORIA OBRIGATORIA
Motorista Auténomo OPCIONAL Se autonomo: Se auténomo:
Minimo 3 Liberagbes Anteriores Minimo 6 Liberagdes Anteriores
Monitoramento OPCIONAL OBRIGATORIO OBRIGATORIO
Escolta Armada OPCIONAL OPCIONAL OPCIONAL
Area de Risco OPCIONAL OBRIGATORIA OBR'G(’Z*)TOR'A

(1) A isca podera ser substituida por Escolta Armada OU Fiscal de Rota OU
Acompanhamento Seguro OU Imobilizador Inteligente;
(4) Area de Risco obrigatéria se nzo utilizada Escolta Armada OU Fiscal de Rota OU
Imobilizador Inteligente OU Acompanhamento Seguro;

1.2. Para todos os embarques de quaisquer mercadorias listadas acima, com origem
e/ou destino na regiao Metropolitana do Estado do Rio de Janeiro (RMRJ):

Tabela - Regras por Faixa de Valor (RMRJ)

Até Superior a ) Superior a )
Regra Rs3000000 | TS0 | ke s0000000
Andlise de Perfil OBRIGATORIA OBRIGATORIA OBRIGATORIA
Motorista Autbnomo OPCIONAL PROIBIDO PROIBIDO
Monitoramento OPCIONAL OBRIGATORIO OBRIGATORIO
Fiscal de Rota OPCIONAL OPCIONAL OBRIGATORIA (1)
Imobilizador Inteligente OPCIONAL OPCIONAL OPCIONAL
Area de Risco OBRIGATORIA OBRIGATORIA OBRIGATORIA

(1) O acompanhamento do Fiscal de Rota somente & obrigatério na regido metropolitana do
Rio de Janeiro e pode ser substituida por 01 (uma) Escolta Armada ou Imobilizador
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Inteligente;

Nota: Na utilizagado do Bau Blindado e Imobilizador Inteligente fica dispensada a utilizagdo do
fiscal de rota ou escolta.

Além das regras acima, dentro da regido metropolitana do Rio de Janeiro (RMRJ), o veiculo
nao podera:

- Rodar / Trafegar / Transitar entre as 18h00 e 06h00;

- Realizar qualquer parada que nao seja para carga /descarga programada.

1.3. Para todos os embarques de mercadorias cobertas por este seguro e nao listadas
acima (Especificas), inclusive para Maquinas e Equipamentos Industriais:

Tabela - Regras por Faixa de Valor (Outras Mercadorias)

Regra Até RS 500.000,00 Super i;;azif)g_"o%g,"o%"o
Andlise de Perfil OBRIGATORIA OBRIGATORIA
Motorista Auténomo OPCIONAL MINIMO 3 LIBERACOES
Monitoramento OPCIONAL OBRIGATORIO
Isca OPCIONAL OPCIONAL

1.4. Nota Geral - Flexibilizacao por Fornecedores Referenciados
Se 0 SEGURADO utilizar os fornecedores abaixo, as faixas de valor podem ser aumentadas
de forma acumulativa até R$ 300.000, respeitado o LMG:

- Rastreador: Autotrac ou Trucks Control + R$ 50.000;

- Monitoramento: Angellira, BRK, Buonny, Komando, Krona, Infinity ou Raster + R$ 50.000;
- Isca: Golden Sat ou Loss Control + R$ 100.000;

- Imobilizador: T4S ou Golden Sat + R$ 100.000.

Exemplos de aplicagao:

a) Se a exigéncia for apenas monitoramento e 0 SEGURADO usar rastreador referenciado
(+R$ 50 mil) e GERENCIADORA referenciada (+R$ 50 mil), o limite da faixa aumenta em R$
100 mil sem necessidade de isca/escolta.

b) Se a exigéncia for monitoramento + 1 isca e 0 SEGURADO né&o usar rastreador
referenciado, mas usar GERENCIADORA (+R$ 50 mil) e isca referenciada (+R$ 100 mil), o
limite da faixa aumenta em R$ 150 mil.

Importante: esta flexibilizacdo ndo permite substituir um protecional por outro, salvo as
substituicbes expressamente previstas nas notas de cada grupo.

2. Embarques de Mercadorias Fracionadas
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2.1. Quando houver mais de um tipo de mercadoria especifica ou formacado de comboio,
deve-se considerar a soma dos valores para fins de regras, ainda que cada mercadoria,
isoladamente, esteja abaixo do limite individual.

2.2. Excecdes (ndo aplicaveis a RMRJ):

? Dentro de contéiner: observados os limites individuais, se a soma < R$ 200.000, ou R$
400.000 com motorista Frota, basta Analise de Perfil;
? Fora de contéiner: observados os limites individuais, se a soma < R$ 150.000, ou R$
350.000 com motorista Frota, basta Analise de Perfil.

3. Implicag6es no caso de descumprimento de regras de GR

3.1. O risco foi aceito com base no cumprimento integral das regras. O descumprimento total
ou parcial, por agcado/omissao do SEGURADO ou de seus contratados, configura agravamento
de risco e resultara em: (i) perda do direito a indenizagao; ou (ii) limitagdo ao sublimite; e/ou
(i) aplicacao de Participagao Obrigatéria do SEGURADO (POS), conforme previsto.

3.2. Liberagbes apods o inicio do risco: se ndo comprovada a liberagao prévia (antes do inicio
do risco) de motorista/veiculo/proprietario, aplica-se POS de 25%; havendo outro
descumprimento relacionado a liberagao (modalidade, perfil, n® minimo de liberacdes), a POS
sera de 50%, limitando-se a indenizagdo maxima a R$ 100.000,00.

3.3. APP obrigatério n&o utilizado: auséncia de comprovacado do APP antes do inicio dos
riscos acarreta POS de 20%, com indenizagdo maxima de R$ 80.000,00.

3.4. Regra geral: salvo as penalidades especificas acima (perfil e APP), o ndo atendimento a

qualquer critério estabelecido nesta clausula acarretara a perda ao direito a indenizagdo do
prejuizo integral.

DEFINICOES, PARTES E FORNECEDORES ACEITOS

1. Gerenciadoras

Abaixo relacionamos as empresas especializadas em Gerenciamento de Riscos
reconhecidas pela SOMPO e que nesta clausula referenciamos apenas como
GERENCIADORAS.

Para utilizagao de qualquer outra empresa a SOMPO devera ser consultada previamente.

1.1. Para o monitoramento da viagem: Angellira; BRK; Buonny; Infinity; Komando; Krona;
e Raster.

Além da: Atlas; Golden Service; J&C; Monisat; Monytor; Multisat; Opentech; Skymark;
Skytech; Vérttice.

O contrato firmado entre SEGURADO/TRANSPORTADOR e GERENCIADORA deve prever a
utilizacdo de pronta-resposta, em nivel nacional, no caso de qualquer quebra de
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procedimento durante a viagem. A GERENCIADORA devera ter autonomia para o
acionamento do pronta-resposta se entender que ha riscos para o embarque SEGURADO
pela SOMPO.

1.2. Para o servigo de analise de perfil profissional: Sompo Risks; Telerisco; NStech; além
das GERENCIADORAS relacionadas acima.

2. Andlise de Perfil Profissional

Para todos os embarques que nao sejam feitos por motorista registrado (frota proépria), o
SEGURADO devera obter, antes do carregamento do veiculo transportador, a liberagdo do(s)
motorista(s), veiculo transportador e seu(s) proprietario(s), por meio de analise de perfil
realizada por empresa especializada, reconhecidas pela SOMPO e listadas no item
'GERENCIADORAS'.

2.1. SOMPO RISKS - Terminologia e Beneficios Exclusivos

Sompo Risks: banco de dados de profissionais, veiculos e proprietarios, com informacdes
gerenciais e cadastrais.

Beneficios quando o SEGURADO contrata Sompo Risks e entrega a carga mediante senha
antes do carregamento:

a) Possibilidade de indenizagdo em caso de sinistro coberto, mesmo com descumprimento de
regras de GR:

- Nao recusa de sinistro por descumprimentos de regras de GR durante a viagem, praticados
exclusivamente pelo motorista autbnomo, nos casos de: apropriagdo indébita e estelionato,
furto simples ou qualificado, extorsdo simples ou mediante sequestro, roubo oriundo de
assalto @ mao armada ou desaparecimento do carregamento;

- Nos casos com descumprimentos ndo enquadradas no item anterior, pagamento limitado ao
sublimite (cabendo aplicagdo de POS eventualmente estabelecida em topico especifico).

Nota: Sublimite € o maximo valor por embarque autorizado pela SOMPO apenas com a
exigéncia de analise de perfil.

b) Nos sinistros decorrentes de apropriagcao indébita e estelionato comprovados, isengao da
POS prevista em apdlice e nos casos de furto, extorsdo simples ou mediante sequestro,
roubo oriundo de assalto a m&o armada ou desaparecimento do carregamento, redugédo de
50% da POS;

c) Aumento de 20% (vinte por cento) do sublimite previsto em apdlice;

d) Menor restricdo no uso de motoristas sem historico de viagens, ainda que previsto em
apolice e desde que a liberagao seja condizente com o tipo e valor de carga transportada:

- sem restricao na utilizacdo de motorista autbnomo;

- sem necessidade de comprovacao de liberagdes anteriores do motorista.

2.2. Para cada analise de perfil realizada, a GERENCIADORA deve fornecer uma senha de
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liberagdo da viagem, a qual deve ser apresentada pelo SEGURADO em caso de sinistro;

2.3. Critérios para Cadastro e Consulta - Enquadramentos

Os enquadramentos para os cadastros ou consultas abaixo sao de responsabilidade
exclusiva do SEGURADO/TRANSPORTADOR e ndo da GERENCIADORA por ele
contratada.

Frota: motorista com vinculo CLT com o0 SEGURADO/TRANSPORTADOR.

Agregado: contrato de prestagcdo de servigos com firma reconhecida ou prestagcdo ha = 6
meses com minimo 6 viagens nos ultimos 6 meses; liberagao valida por 6 meses para o
agregado e seu veiculo.

Profissional Digital: cadastrado em plataforma intermediadora, representante legal de PJ com
CNAE de transporte (MEI ou Simples), contrato digital/logs sem fidelidade; equiparado a
Frota para esta apdlice, desde que haja contrato/logs firmados entre profissional,
transportadora e intermediador; empresas aceitas: Motorista PX e Motoristas Ja (outras
somente com anuéncia prévia da SOMPO).

Autdbnomo: n&o Frota e ndo Agregado; liberagado valida por viagem; quando exigido numero
minimo de liberagbes, estas devem ser anteriores e da mesma GERENCIADORA
reconhecida; veiculo ndo pertencente ao SEGURADO/Agregado: liberagdo apenas para a
viagem.

2.4. Quando em uma mesma viagem for utilizado mais de um motorista ou veiculo
transportador a liberacdo devera ser obtida pelo SEGURADO para cada um deles;

2.5. Contratacdo via plataformas: vedada a divulgagdo de embarques e contratagdo por
plataformas, exceto Fretebras observando-se: negociacdo exclusivamente pelo chat interno,
contratagdo apenas de profissionais com 'perfil verificado', e comprovagao obrigatéria em
sinistro.

2.6. Carona a terceiros: proibida durante o transporte, caso nao tenham sido previamente
relacionadas ao transporte;

2.7. Comprovacgéo de vinculo: obrigatoria em sinistro; agregado deve comprovar contrato com
firma reconhecida anterior ao sinistro ou demonstrativos / liberagcbes / pagamentos que
comprovem vinculo = 6 meses e 6 viagens no periodo; ndo comprovado, enquadra-se como
auténomo.

2.8. A SOMPO nao se responsabiliza pelos critérios de avaliacdo adotados pelas
GERENCIADORAS contratadas.

3. Aplicativo de Monitoramento (APP) - Requisitos

3.1. APP é ferramenta em smartphone com GPS e internet que permite rastreamento em
tempo real, gestdo de rotas e comunicagcdo entre transportador, motorista e
GERENCIADORA. Uso obrigatorio quando exigido; o motorista deve manté-lo ativo e
funcional durante toda a jornada.
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3.2. Responsabilidades do SEGURADQO: instalagaol/verificagcdo do APP, transferéncia de sinal
para GERENCIADORA e, em autogestdo, garantir APP ativo antes do embarque; informar na
Solicitagcdo de Monitoramento a utilizagcdo do APP; orientar o motorista quanto a inicio /
paradas / reinicios / fim de viagem via APP.

3.3. Fornecedores autorizados de APP: ROTA 361, MOBILITY EDGE Al, WAKER (Golden
Sat). Outros somente com aprovacgao prévia da SOMPO.

4. Monitoramento

4.1. Veiculos (ou todos os veiculos do comboio) devem possuir rastreador fixo e a viagem
deve ser monitorada do inicio ao fim pela GERENCIADORA reconhecida; solicitagdo de
monitoramento deve ser enviada antes da viagem, observando prazo da GERENCIADORA,;
inicio sem macro/autorizacdo nao é considerado monitorado.

4.2. E vedada qualquer interferéncia do proprietario do sinal durante a viagem; modo sleep é
proibido; o SEGURADO é responsavel pelo cumprimento das regras de GR, por orientar os
motoristas e garantir posicionamento: maximo 5 min em area metropolitana/de risco e 15 min
nas demais.

5. Equipamentos Fixos de Rastreamento - Tecnologias, Operagao e Periféricos
5.1. Tecnologias aceitas (marcas/modelos):

Satelital/Hibrida: Autotrac Satélite/Prime; Omnilink Hibrido (4464/4484); Trucks Control
Smart Hibrido/Connect Smart Hibrido; Positron RT 170 Dual Sat; Sascar SasMDT
Sat/Sascarga Full Sat; Positron Dual Sat; Sighra Smartgate ? Hibrido.

Celular (GPRS-GSM): Autotrac Celular; Omnilink Dual (4454 ); Trucks Control GPRS/Connect
Smart GPRS; Positron RT 170 Dual; Sascar SasMDT/Sascarga Full; Positron Dual; Sighra
Smartgate ? GPRS.

5.2. Aplicagcdo por tipo de operacdo: Urbanas/Sul ? Satelital, Hibrida ou GPRS-GSM,;
Demais operacoes ? Satelital ou Hibrida. Outros equipamentos/tecnologias somente com
aprovagao previa.

5.3. As tecnologias de rastreamento que possuem inteligéncia embarcada devem permitir a
atuagdo automatica do rastreador independente da central de monitoramento e/ou da
atualizacdo da comunicagcdo do rastreador, para situacbes de nao conformidade com o
planejamento de viagem pré-estabelecido pela GERENCIADORA. Elas deverdo estar com a
configuragdo de seguranga ativa durante toda a viagem, enquanto o veiculo transportador
ainda estiver carregado, permitindo que em casos de arrombamento de bau, abertura
indevida das portas da cabine, violagdo da antena e/ou painel, o sistema embarcado
possibilite automaticamente a atuacao de bloqueio, ligar sirene e envio imediato de alarme
para a central de monitoramento e em casos de perda de sinal, desengate da carreta
indevido e desvio de rota o sistema embarcado possibilite automaticamente a atuacédo de
ligar sirene e envio imediato de alarme para a central de monitoramento.
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5.4. O Monitoramento Preventivo devera ser realizado pela ultima versdo do software,
utilizando todas as ferramentas e recursos disponiveis a Gestao Preventiva.

5.5. Sensores/atuadores/periféricos obrigatorios: portas cabine; portas bau (traseira e
lateral)'; desengate (articulados)?; violagao de painel/antena; ignicao; controle de velocidade;
corta-combustivel/ignigao; sirene; travamento de bau; botdo de panico; computador de bordo.

'Na auséncia de sensor na porta lateral, esta deve ser isolada (soldada ou com barra de ferro
com lacre na parte interna). 2Bi/triarticulados: sensor de desengate em cada articulagao.

Instalagdo, manutencao e testes periddicos obrigatorios; autbnomos devem ser testados
antes de cada viagem e para os demais, dentro de um prazo maximo de 60 dias.

Toda a instalagao, reinstalacdo e manutencido do rastreador devera ser realizada somente
por técnicos devidamente autorizados e credenciadas nas empresas da tecnologia de
rastreamento.

5.6. Os veiculos transportadores s6 poderao ser liberados para viagem se os equipamentos
de rastreamento, seus sensores, atuadores e periféricos estiverem em pleno funcionamento,
ou podera substituir pelo acompanhamento de uma Escolta Ostensiva ou Fiscal de Rota
(caso ja haja exigéncia, deve ser adicional).

5.7. Principais relatorios em caso de sinistro (extraidos diretamente do Sistema da
Tecnologia, no modo seguro e desde o inicio da viagem ou anterior): histérico de posic¢oes;
mensagens; comandos; alertas; eventos; telas de configuragao; historico de testes; plano de
rota; comprovacao de testes de sensores/atuadores; entre outros.

6. Veiculo Transportador - Requisitos

6.1. O transporte devera ser feito em veiculos com menos de 25 anos, licenciados,
adequados, em bom estado e com equipamento de protegdo da carga.
Semirreboques/reboques desatrelados ndo sédo considerados veiculo transportador (salvo em
transito e estacionados em locais do SEGURADO/TRANSPORTADOR).

6.2. Em carrocerias sider ou aberta é proibido transportar: Produtos Eletrénicos,
Eletroeletrénicos, Jogos e consoles de video game em geral, inclusive componentes, partes e
pecas (ndo incluso produtos de uso exclusivo da industria); Computadores em Geral,
Notebooks, Desktops, Tablets, Teclados, Monitores, CPU, Processadores, Memorias, Kit
Multimidia e Semelhantes, Demais Periféricos e Demais Partes e Pecas destes produtos;
Reldgios; Medicamentos; e Aparelhos de telefonia celular, suas partes, pegas e seus
acessorios.

7. Percurso e Areas de Riscos

7.1. Sem escoltalfiscal': proibidas paradas durante a viagem (salvo carga/descarga em
unidades do SEGURADO/TRANSPORTADOR) nos seguintes locais:

a) No Rio de Janeiro: no raio de 100 km da Capital;
b) Em S&o Paulo: no raio de 100 km da Capital e nos municipios de Pindamonhangaba,
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Jacarei, Jundiai, Campinas, Americana, Piracicaba, Limeira, Santa Rita do Passa Quatro;

¢) Em Minas Gerais: no raio de 50 km da Capital e nos municipios de Uberlandia, Uberaba
(exceto quanto utilizado patio Safety Park localizado na BR 040 Km 746), Pouso Alegre,
Estiva, Cambui, Camanducaia;

d) Em Goias: no raio de 50 km da Capital e nos municipios de Rio Verde, Morrinhos;

e) No Parana: no raio de 50 km da Capital,

f) Em Pernambuco: no raio de 50 km da Capital e nos municipios de Aguas Belas,
Garanhuns, Caruaru;

g) Demais Estados da Regido Nordeste: no raio de 50 km das Capitais.

'No Estado do Rio de Janeiro, mesmo com o acompanhamento de escolta/fiscal, fica proibida
qualquer parada na regidao metropolitana, exceto para carga / descarga.

7.2. Se frota propria, a proibicado de parada aplica-se apenas a SP e RJ. Viagens > 500 km
exigem Plano de Rotas com paradas definidas; em pernoite/paradas > 30 min, bloqueio do
veiculo e intervalo de comunicagao = 30 min.

8. Permanéncia em Depdsitos / Armazéns

Havendo monitoramento obrigatorio, o veiculo no local deve permanecer atrelado (se
conjunto), bloqueado e com sensores/atuadores ativos.

Se houver cobertura para mercadoria descarregada ou se nao houver obrigatoriedade de
monitoramento com veiculo carregado, a indenizagdo somente é devida (SP e RJ) se o local
possuir:

a) Seguranga patrimonial 24h (empresa autorizada PF); b) Barreira perimetral
(concertina/lVA/cerca elétrica); c) Controle de acesso; e) CFTV (perimetro, interno, armazém,
portarias); f) Botdo de panico monitorado; g) Alarmes e CFTV com monitoramento de
contingéncia (link externo). Todos os sistemas devem estar operantes. Documentos
comprobatérios poderao ser exigidos (contratos, relatérios, etc.).

9. Comboio

9.1. Considera-se comboio: veiculos no mesmo sentido/rodovia com distancia < 5 km e/ou
inicio com diferenga = 15 min; também caracteriza comboio a parada (inclusive pernoite) no
mesmo local por dois ou mais veiculos da operagao.

9.2. O comboio deve ser controlado pelo SEGURADO e GERENCIADORA; excecbes devem
ser aprovadas previamente pela SOMPO com = 24 horas de antecedéncia. Para aplicagao de
medidas de GR, considera-se a soma dos valores de todos os veiculos, respeitando o LMG e
limites por mercadoria.

10. Escolta Ostensiva

Empresa legalizada junto a PF e equipada conforme Lei 7.102 e Portarias 358/408/09;
escolta com minimo 2 agentes armados, veiculo 4 portas e até 5 anos de uso; veiculos de
escolta com rastreador fixo e monitoramento pela mesma GERENCIADORA do veiculo
transportador.
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11. 'Fiscal de Rota’

Acompanhamento descaracterizado que reporta ndo conformidades a Central e observa
plano de rota. Empresas reconhecidas: Agora, Golden Sat, Grupo Tor, Lider, Moraes Velleda,
Recovery. O SEGURADO deve informar a existéncia deste acompanhamento a
GERENCIADORA, antes do inicio de viagem. Outras empresas somente com anuéncia
prévia.

12. 'Acompanhamento Seguro’

Acompanhamento integral por agente qualificado, com bodycam e video on-line, insercédo de
1 isca camuflada e dispositivo de bloqueio RF remoto (controle em poder do agente). O
SEGURADO deve informar a GERENCIADORA sua utilizagdo antes do inicio de viagem.
Fornecedor autorizado: Golden Sat.

13. Isca (Localizador Mével)

Emprego obrigatorio quando exigido, com comunicagédo 4G ou 2G multioperador, GPS e RF;
implantacdo camuflada antes do embarque (na carga ou na carroceria, quando utilizado
container) com bateria = 80%; seu uso deve constar na Solicitagdo de Monitoramento. Check-
list: verificagcdo de atualizacado/localizacdo antes da implantacdo. Fornecedores autorizados:
Golden Sat, Loss Control, Cargotracck, Tracker, CEABS, X Global, Sat Company, Autotrac
Smartbox, Segmob.

Para embarques > R$ 2.000.000, aceitas apenas Golden Sat e Loss Control. Em
desaparecimento da carga, o SEGURADO deve acionar o antenista da empresa de Isca em
até 30 min da ciéncia do fato.

14. Imobilizador Inteligente

Sao equipamentos que atuam por meio de imobilizacdo do motor, sendo os aceitos: Golden
Sat, T4S System, ACT Solugdes Inteligente, Saeggo (Tjammer Risco), 3S System; também
Autoparts Smart Carreta. A GERENCIADORA deve ter acesso as configuragdes
(rotas/cercas); o plano de rota deve ser embarcado no proprio sistema do dispositivo.

15. Bau Blindado

15.1. Bau antiarrombamento

Bau antiarrombamento ? porta tipo cofre (ago carbono alta resisténcia; entrecruzado;
profundidade = 70 mm; = 12 pinos; fechadura com senha randémica controlada por central
externa; motorista sem autonomia). Estrutura em ago com reforgo entrecruzado (chapa = 2
mm; perfis 'U' profundidade = 70 mm, espagamento 35 x 18 cm em toda a extensao).

Fornecedores referenciados: Grupo Autolife, MTX Blindados, Steel Tech.

15.2. Blindagem elétrica

Fornecida por T4S System e aceita apenas para veiculos de médio e grande porte.
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16. Trava/Cadeado Eletronicos

16.1. Trava eletronica - internas: T4S System, Master Track; externas: Ciltronics (Cil Lock).
Travas externas devem ser instaladas a 1,5 m do assoalho do bau.

16.2. Cadeado eletronico - fornecedores: Golden Sat, Where is my cargo. Instalagdo na
origem, no ponto de lacre do compartimento; informar na Solicitagdo de Monitoramento
(bateria = 80%); configurar pontos autorizados de abertura.

17. 'Anjos da Carga'

Sistema de cameras (empresa T4S System) com imagens 360° em tempo real e detecg¢ao de
armas; Os alertas devem estar integrados ao Imobilizador T4S e a GERENCIADORA.

18. Documentos Obrigatorios em Sinistro

O SEGURADO devera apresentar todos os documentos que comprovem o cumprimento das
regras de GR desta clausula, sob pena de perda do direito a indenizagao.

19. Disposig¢oes Finais

19.1. Todos os custos para cumprimento desta clausula sdo de responsabilidade exclusiva do
SEGURADO.

19.2. A SOMPO podera, a qualquer tempo, contatar transportadores, gerenciadoras,
empresas de tecnologia de rastreamento e demais prestadores para verificar o cumprimento
das regras e solicitar documentos/informagdes diretamente a tais empresas.

AVERBAGOES

1. De conformidade com o disposto na Clausula 19? - Averbac¢oes, das Condi¢cées Gerais
deste seguro, o Segurado assume a obrigagao de averbar, junto a Seguradora, todos os
embarques abrangidos pela apdlice, antes da saida do veiculo transportador, com base
nos conhecimentos emitidos, em rigorosa sequéncia numérica, mediante a transmissao
eletronica do arquivo do Conhecimento de Transporte Eletronico (CT-e), no padrao
estabelecido na legislacao, ou documento fiscal equivalente.

1.1. Para evitar duvidas, fica entendido e acordado que as Averbacoes deverdo ser
realizadas considerando os valores reais e inteqrais dos bens e/ou mercadorias
devidamente declarados no Conhecimento de Transporte Rodoviario de Carga ou outro
documento fiscal equivalente. Averbacdes realizadas em desacordo com tal condicido
poderao resultar na perda do direito a indenizacao.

1.2. Nos casos em que for obrigatéria a emissao do Manifesto Eletronico de Documentos
Fiscais (MDF-e), o segurado devera, mediante transmissao eletrénica, efetuar a entrega
do arquivo completo desse documento, no padrao estabelecido na legislagao, também
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em rigorosa sequéncia numérica, antes do inicio da viagem e apdés a averbagao do
seguro.

2. Em caso de sinistro ocorrido durante o percurso de coleta que, antecede a viagem
principal, dos bens ou mercadorias, o Segurado devera efetuar a averbagdo de forma
manual, através do e-mail faturamentotransp@sompo.com.br e
sinistromercadoria@sompo.com.br, com base no documento fiscal do embarcador, em
até 24 (vinte e quatro) horas da data em que o Segurado tomar conhecimento do evento,
sob pena de perda do direito a cobertura.

3. O ndo cumprimento da obrigacao de averbar todos os embarques abrangidos pela
apolice, quaisquer que sejam seus valores, isentara, de pleno direito, a Seguradora da
responsabilidade de efetuar o pagamento de qualquer indenizagao decorrente deste
seguro, AINDA QUE O EMBARQUE SINISTRADO TENHA SIDO AVERBADO, ressalvado o
disposto no subitem 12.4, da Clausula 122 - Limite Maximo de Garantia, destas Condigoes
Gerais.

4. Se o Segurado averbar bens ou mercadorias excluidos da cobertura oferecida pela
presente apdlice e se tal procedimento gerar cobrang¢a involuntaria de prémio, mediante
comprovacao, sera feita a restituicao do respectivo prémio cobrado indevidamente pela
Seguradora.

IMPORTANTE:

Em caso de efetivagao do presente seguro, a partir do inicio de vigéncia até a instalagao
do sistema de averbacgao eletronica, os Conhecimentos de Transportes Eletrénicos (CT-e)
ou documento fiscal equivalente ou Manifesto Eletronico do Documentos Fiscais (MDF-e)
deverao ser obrigatoriamente enviados ao e-mail faturamentotransp@sompo.com.br.

Apés a instalagao do sistema de averbagao eletrénica, e em caso de indisponibilidade ou
dificuldade de acesso ao sistema de averbagao, o segurado devera comunicar
imediatamente a esta Seguradora, também, através do e-mail:
faturamentotransp@sompo.com.br.

Na ocorréncia de eventual sinistro sem que a determinagao acima tenha sido observada e
cumprida, a indenizagao podera ser prejudicada ficando o segurado sujeito a perda da
garantia securitaria.

CALCULO DO PREMIO

O prémio sera calculado aplicando-se a(s) taxa(s) prevista(s) nesta apodlice aos valores
mencionados nas averbac¢des de embarques, por intermédio de Sistema Eletrénico, conforme
previsto no topico AVERBACOES, desta apdlice.

Ao valor do prémio liquido de cada fatura ou conta mensal sera acrescida a aliquota de 7,38%
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referente ao IOF (Imposto sobre Operagdes Financeiras).

PREMIO MINIMO MENSAL

Fica entendido e acordado que, para manutencdo e garantia das coberturas e condigdes
previstas para este seguro, quando do faturamento da conta mensal, sera cobrado um prémio
minimo mensal, conforme fixado no tépico 'Detalhamento do Seguro Contratado’, desta
apolice.

A cobranga do prémio minimo mensal ndo justifica nem autoriza a falta de qualquer
comunicagcdo de embarques para a Seguradora, o qual devera ser processado no todo e no
devido tempo, de acordo com o disposto no tépico “Averbacdes” desta apdlice, sob pena de
perda do direito a indenizagao.

Ao valor do prémio minimo mensal sera acrescida a aliquota de 7,38% referente ao IOF
(Imposto sobre Operacdes Financeiras).

PAGAMENTO DO PREMIO

O pagamento do prémio devera ser efetuado pelo segurado mensalmente, até a data de
vencimento prevista no boleto, através da rede bancaria, mediante apresentacdo de fatura ou
conta mensal, onde estardo incluidos todo o movimento de embarques averbado no més
correspondente, de acordo com o previsto nas Clausulas 20? - Prémio e 212 - Pagamento do
Prémio, das Condi¢des Gerais deste seguro.

VIGENCIA DO SEGURO

Este seguro vigorara pelo prazo de 12 meses, a partir das 24h:00m (vinte e quatro horas) do di
a 31/07/2026, com vencimento as 24h:00m (vinte e quatro horas) do dia 31/07/2027.

TRANSPORTADORES SUBCONTRATADOS

De conformidade com o subitem 30.1.2., da Clausula 30? - Sub-Rogac¢ao, das Condi¢des
Gerais deste seguro, quando os bens e/ou mercadorias forem transportados por
transportadores rodoviarios subcontratados, ficam esses, para todos os efeitos, equiparados a
prepostos do Segurado, ndo cabendo, portanto, acdo regressiva contra tais subcontratados,
desde que o conhecimento de transporte rodoviario de carga emitido para o respectivo
transporte seja, de fato, do préprio Segurado e emitido obrigatoriamente antes do inicio dos
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riscos.

Salvo dolo, a sub-rogagao n&o tem lugar se o dano foi causado pelo cénjuge do Segurado, seus
descendentes ou ascendentes, consanguineos e afins, ou, ainda, por seus Empregados ou
pessoas pelas quais ele for civilmente responsavel.

E ineficaz e nulo qualquer ato do Segurado que diminua ou extinga, em prejuizo da Seguradora,
os direitos a que se refere esta clausula.

PROCEDIMENTOS EM CASO DE SINISTRO

Em caso de sinistro, acionar o S.0.S. Cargas - Sompo Seguros pelo telefone - 0800 723
3002 (atendimento 24 horas).

Além do aviso a Seguradora, o Segurado devera tomar todas as providéncias
consideradas uteis, inadiaveis e ao seu alcance, para resguardar os interesses comuns,
coletando informacoes e provas que forem possiveis, de maneira a possibilitar a
localizagao dos bens ou mercadorias desviados, e providenciar o transporte e
armazenagem dos bens ou mercadorias localizados, de comum acordo com a Seguradora

Providenciar o transporte e armazenagem dos bens ou mercadorias, de comum acordo
com a Seguradora.

Prestar ao representante da Seguradora todas as informagées e esclarecimentos
necessarios a determinacao da causa, natureza e extensao das perdas e danos
resultantes, entregando a Seguradora cépia dos documentos referentes ao registro
oficial da ocorréncia e as pericias locais, se realizadas, bem como a ficha de cadastro do
motorista autébnomo ou carreteiro, depoimento de testemunhas, manifestos,
conhecimentos e notas fiscais dos bens ou mercadorias e copia do contrato firmado com
o transportador comercial, autbnomo ou agregado.

Observar os demais termos da Clausula 222 - Regulagdao e Liquidacao de Sinistros e
Clausula 24? - Obrigacoes do Segurado, das Condi¢oes Gerais deste seguro.

VISTORIA

De conformidade com o disposto na Clausula 222 - Regulagao e Liquidagao de Sinistros,
das Condicoes Gerais deste seguro.
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OBRIGAGCOES DO SEGURADO

De conformidade com disposto Clausula 24? - Obrigagées do Segurado, das Condigoes
Gerais deste seguro.

PERDA DE DIREITOS

De conformidade com o disposto na Clausula 25 - Perda de Direitos, das Condigoes
Gerais deste seguro.

INSPECOES

De conformidade com o disposto na Clausula 26® - Inspe¢oes, das Condi¢cées Gerais
deste seguro, a seguradora podera proceder, a qualquer momento, a inspegoes e
verificagoes que considerar necessarias ou convenientes, com relagao ao seguro e ao
prémio, sendo dever do Segurado viabilizar a(s) inspecoes e verificagoes, além de
assumir a obrigacao de fornecer os esclarecimentos, os elementos e as provas que lhe
forem solicitados pela Seguradora.

A simples inspecao pela Seguradora dos riscos relacionados as atividades do segurado
nao autoriza a presungao de conhecimento de eventuais vicios nao aparentes e nao
declarados no momento da contratagcao do Seguro, nem seus efeitos exclusivos.

Os custos relativos as inspecoes e verificagoes serao de responsabilidade da
Seguradora.

INDENIZAGAO

De conformidade com o disposto na Clausula 272 - Indenizagcao, das Condi¢coes Gerais
deste seguro.

RESCISAO E CANCELAMENTO DO CONTRATO

De conformidade com o disposto na Clausula 28? - Rescisao e Cancelamento do Contrato,
das Condicoes Gerais deste seguro.
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SUB-ROGAGAO

De conformidade com o disposto na Clausula 30? - Sub-rogag¢ao, das Condi¢cées Gerais
deste seguro.

OUTROS SEGUROS

De conformidade com o disposto na Clausula 182 - Outros Seguros, das Condigcoes
Gerais deste seguro, o segurado nao podera manter mais de uma apolice deste seguro
nesta seguradora ou em outra seguradora, sob pena de perda de direito a indenizagao e
cancelamento do seguro, sem qualquer direito a restituicao do prémio ou das parcelas do
prémio que houver pagado.

PRODUTO - RC-DC - PROCESSO SUSEP N° 15414.004157/2011-81

O texto das Condi¢des Gerais (versao_1.0_2026) deste seguro, esta disponivel para consulta
no site da Sompo Seguros (www.sompo.com.br; Para seus negdécios > Sompo Transportes >
Condicoes Gerais).

AS CONDIGOES CONTRATUAIS DESTE PRODUTO, ENCONTRAM-SE REGISTRADAS NA
SUSEP DE ACORDO COM O NUMERO DE PROCESSO CONSTANTE NESTE TOPICO E
PODERAO SER CONSULTADAS NO ENDEREGO ELETRONICO: www.susep.gov.br.

SUSEP - Superintendéncia de Seguros Privados € uma Autarquia Federal responsavel pela
fiscalizagdo, normatizagdo e controle dos mercados de seguro, previdéncia complementar
aberta, capitalizacao, resseguro e corretagem de seguros. SUSEP .

RATIFICAGAO

Ratificam-se todos os demais termos das CONDIGOES GERAIS, COBERTURAS
ADICIONAIS e CLAUSULAS ESPECIFICAS para o Seguro de Responsabllldade Civil do
Transportador Rodoviario Desaparecimento de Carga (RC-DC), que ndo tenham sido
alteradas por essas CONDICOES PARTICULARES E/OU ESPECIFICACAO.
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DISPOSIGOES FINAIS

A aceitagao da proposta de seguro, por parte desta Seguradora, estara sujeita a analise
de risco;

O registro do produto é automatico e nao representa aprovagao ou recomendacao a sua
comercializagcao por parte da Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP;

O Segurado podera consultar a situacao cadastral de seu corretor de seguros e da
sociedade seguradora no site www.susep.gov.br, por meio do numero de seu registro na
SUSEP, nome completo, CNPJ ou CPF;

O site www.consumidor.gov.br, € uma plataforma digital oficial para registro de
reclamagoes dos consumidores dos mercados supervisionados;

As condi¢coes ofertadas na presente proposta tiveram por base as informagodes
preliminares enviadas pelo Proponente /Corretor que passam a fazer parte integrante do
presente contrato;

Toda e qualquer alteragcdao que possa, de alguma forma, alterar o risco inicialmente
proposto, devera ser informado imediatamente para analise prévia da Seguradora que se
pronunciara sobre a manutengao das garantias do contrato;

A nao atualizagdo das informacoes referente ao risco que eventualmente motivarem a
ocorréncia de sinistro gerara a perda de direito do segurado a garantia do seguro;

Deverao ser informados na proposta de seguro os dados cadastrais do
estipulante/segurado, exigidos pela Circular SUSEP n.° 612 de 18 de Agosto de 2020;

Estas informagoes substituem toda e qualquer informacgao verbal ja adquirida;

A Seguradora devera se manifestar sobre a aceitacao ou recusa da proposta dentro dos
prazos e condigoes estabelecidos Condigoes Gerais deste Seguro;

A Sompo Seguros e empresas de seu grupo econémico tem o compromisso de proteger
a sua privacidade e respeitar os seus direitos de confidencialidade e prote¢cao de dados
nos termos das leis e regulamentos aplicaveis;

O Proponente esta ciente que a Sompo Seguros tratara os dados, bem como podera
compartilhar com prestadores de servigos, resseguradores, cosseguradores e orgaos
reguladores, com a finalidade de cumprimento de suas obrigagcdes legais e contratuais
ou conforme permitido pela legislagao aplicavel;

Para saber mais sobre o tratamento de dados pessoais pela Sompo Seguros, acesse
nossa Politica de Privacidade disponivel em htips://sompo.com.br/politica-de-privacidade/;

Validade da cotacdao: As Condicoes de Cobertura acima sao validas por até 30 dias,
condicionadas impreterivelmente a entrega da proposta de seguro, devidamente
preenchida e assinada, antes de iniciado o risco / viagem.

DECLARACAO DO CORRETOR:

O(s) intermediario(s) da presente Proposta declaraim) sua conformidade com os
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principios e regras de conduta estabelecidas na Resolugdao CNSP 382/20, bem como que
disponibilizam ao cliente as informagdées minimas previstas no art. 4°, antes da
contratagao do produto de seguro.

O Corretor abaixo-assinado, declara ser representante do proponente para todos os fins
necessarios as indicagoes feitas a Seguradora para analise e aceitagao do risco, assim
como para os atos necessario a formacao deste contrato, incluindo a assinatura desta
Proposta, de modo que a manifestacdao do Corretor deve ser considerada como
manifestagao do préprio proponente, declarando, ainda:

O Corretor de Seguro se responsabiliza pela completude e veracidade das informagoes
nela constantes, bem como pela efetiva entrega ao segurado e/ou a seguradora dos
documentos e demais dados e informagdées que lhe forem endere¢cados em relagao ao
seguro ora proposto, nos termos da Lei 15.040/2024.

Que é responsavel pelos dados cadastrais e de contato do proponente, regularmente
coletados pelo Corretor e informados a Seguradora, comprometendo-se o Corretor a
utiliza-los, de forma fidedigna, para assegurar que todas as comunicagoes formais da
Seguradora sejam devidamente encaminhadas ao proponente, incluindo, mas nao se
limitando a avisos de constituicio em mora, notificagdoes de suspensao ou cancelamento
de cobertura e comunicag¢oes de negativa de sinistro (“carta de negativa”).”

DECLARACAO DO PROPONENTE:

O Proponente declara que teve acesso prévio a todas as informagoes de seu interesse
sobre o presente seguro, incluindo informacdes relativas a intermediagdo, sem prejuizo
do direito de poder solicita-las na forma estabelecida pela legislacao e regulamentagao
em vigor.

O Proponente, por si ou seu representante para fins de formagao do Contrato de Seguro,
declara que as informac¢oes prestadas sao verdadeiras e completas, e esta ciente de que,
nos termos do art. 44 da Lei n° 15.040/2024, se tiver feito declaragdes inexatas, omitindo
circunstancias que possam influir na aceitacao da proposta ou na taxa do prémio, o
Beneficiarios e/ou Segurados poderao sofrer as consequéncias previstas na Clausula 25
- Perda de Direitos das Condi¢cdes Contratuais deste seguro. Declara, ainda, ter recebido
a integra das Condi¢goes Contratuais aplicaveis ao presente seguro, das quais teve
conhecimento prévio de seu inteiro teor.

O Proponente declara que tomou conhecimento integral de suas obrigagées nos termos
do presente contrato de seguro, e que os valores/percentuais estabelecidos a titulo de
franquia e/ou "POS" sdao compativeis com sua capacidade econdmico-financeira.

MARINGA, 30 DE JULHO DE 2026
Local e Data
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Assinatura do Proponente
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Assinatura do Corretor

CLAUSULAS

104 - CLAUSULA ESPECIFICA PARA TRANSPORTE DE CONTEINERES OU LIFT-VAN
109 - CLAUSULA ESPECIFICA PARA GERENCIAMENTO DE RISCO
114 - CLAUSULA ESPECIFICA DE PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURADO (POS)

115 - CLAUSULA ESPECIFICA DE EXCLUSAO DE ARMAS QUIMICAS, BIOLOGICAS,
BIOQUIMICAS, ELETROMAGNETICAS E DE ATAQUE CIBERNETICO.

116 - CLAUSULA ESPECIFICA DE EXCLUSAO DE DOENCAS TRANSMISSIVEIS — CARGA
(JCC2020-011, DE 17/04/2020)

117 - CLAUSULA ESPECIFICA DE EXCLUSAO DE CORONAVIRUS (LMA5395, DE
09/04/2020)

121 - CLAUSULA ESPECIFICA PARA PREMIO MINIMO MENSAL (COM OU SEM
MOVIMENTACAO DE EMBARQUES)

132 - CLAUSULA ESPECIFICA PARA PERMANENCIA DE BENS OU MERCADORIAS
CARREGADOS NO VEICULO TRANSPORTADOR EM DEPOSITOS OU LOCAIS
PERTENCENTES A TRANSPORTADORES SUBCONTRATADOS PELO SEGURADO
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CENTRAL DE ATENDIMENTO

(011) 3460-9000 Capitais e Regidoes Metropolitanas

0800 77 00 179 Demais Localidades

0800 77 00 164 SAC (Informagdes, Cancelamentos e Reclamagoes)
0800 77 00 187 Quvidoria

0800 775 3548 Disque Denuncia

Deficiente Auditivo e de Fala: formulario disponivel em
http://www.sompo.com.br/atendimento/sac
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